
 

Modulo di Recesso 

 
A: DeVecchi 1935 S.r.l. 
sede legale: 
Via Goito, 5 
20121, Milano, Italia 
anticipata via email: customerservice@devecchi.com 
 
 
Nome:_________________________________ 
 
Cognome:______________________________ 
 
 
Faccio riferimento all'ordine n. ________________ effettuato il _______________________, e ricevuto il 
_______________________, e comunico il mio recesso da tale ordine in conformità alla Sezione 12(a) 
delle vostre Condizioni di Vendita. 
 
Mi impegno a restituirvi il prodotto entro quattordici (14) giorni dalla data del mio recesso in 
conformità alle Sezioni 12(b), (c) e (d) delle vostre Condizioni di Vendita; mi impegno a contattare 
il vostro Customer Service al numero +39 02 56808946 Lunedi - Venerdì dalle 10:00 alle 17:00 
(escluso giorni festivi) o all’indirizzo email customerservice@devecchi.com per programmare la 
restituzione tramite il vostro partner logistico. 
 
Inoltre, a condizione che il reso sia conforme a quanto previsto delle vostre Condizioni di Vendita e 
in particolare alle Sezioni 12 (c) e (d), richiedo (selezionare l’opzione applicabile): 
 
il rimborso del prezzo pagato per il prodotto attraverso lo stesso metodo di pagamento utilizzato 
per l’acquisto, in conformità alla Sezione 12 (e) delle vostre Condizioni di Vendita; 
 
OPPURE 
la sostituzione del prodotto con un prodotto diverso, a condizione che sia disponibile e in 
conformità alla Sezione 12 (f) delle vostre Condizioni di Vendita; mi impegno a contattare il vostro 
Customer Service al numero +39 02 5412 2297 Lunedi - Venerdì dalle 10:00 alle 17:00 (escluso giorni 
festivi) o all’indirizzo email  customerservice@devecchi.com per verificare la disponibilità della 
sostituzione. 
 
 

Luogo e Data 

 
 
______________________________________ 
 
Firma 
 
______________________________________ 

 


